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vioma — Online-Vermarktung ftr Hotellerie & Tourismus

vioma GmbH

Technologie-Dienstleister mit eigens fir Hotellerie und Tourismus entwickelten Online-
Vermarktungssystemen

Geschaftsfuhrer: Swen Laempe

Team aus uber 80 internationalen, hochmotivierten Mitarbeitern

Geschaftsbereiche: Systems, Online Marketing, Websites

Gegriindet 2002 in Mieming, Osterreich, heute Hauptsitz in Offenburg, Deutschland
Langjahrige Erfahrung als Full-Service-Agentur fur die gehobene Hotellerie und namhafte
Tourismusportale wie Posthotel Achenkirch und huetten.com

Zentrale Kundenbetreuer begleiten ihre Kunden in Planung, Umsetzung und Auswertung der
Online-Systeme und Online-Marketing-MalRnahmen

Mit Scharfung des Markenprofils legt vioma seit 2014 den Fokus auf innovative

Weiterentwicklung ihrer eigenen Technologien

Website-Konzeption & -Umsetzung

r

LA webdesign & development

" Y online services

S economy line

condeon Intuitiv. bedienbares  Content-Management-System  zur
Verwaltung der eigenen Website und einfache VerknUpfung

mit weiteren vioma Systemen

In sechs Schritten zur neuen Website: Konzeption, Design &
Redaktion, Programmierung, Contentpflege & Qualitats-

sicherung, System-Schulung und Onlinegang

Ubersetzungen von Websites in folgende Sprachen mdéglich:
Englisch, Italienisch, Franzosisch, Niederlandisch, Russisch
und Polnisch

Miet-Websitemodell speziell fur Hotels, optimiert fir den

Online-Zimmerverkauf, inklusive vioma Booking




vioma-Systeme

.} clearing station

g vioma booking

voucher
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¥3 channel management

{«® meta search management

vioma Newsletter

r

& connect solutions

\4% multi property engine

Zentrales Online-Reservierungssystem und Basis fir Online-
Vertrieb auf der eigenen Hotel- oder Portal-Website, modular

erweiterbar

Ubersichtliches Buchungstool, das Buchungen auf einer Seite

ermdglicht und sich immer an das genutzte Endgerat anpasst

Gutscheinsystem fiir den Online-Verkauf und -Vertrieb von
Ubernachtungen, Wertbetragen oder Einzelleistungen wie

Massagen

Reputationsmanagement-System mit dem der Gast Kritik, Lob
und Winsche aufert, worauf der Hotelier individuell reagieren

kann, um die Reputation im Internet zu verbessern

System zur Synchronisation der Preise und Verflgbarkeiten
auf mehreren Portalen wie beispielsweise auf booking.com,
hrs.de oder hotel.de

Schnittstelle, die die vioma Clearing Station mit
leistungsstarken Portalen und Meta-Suchmaschinen wie
Trivago, TripConnect von Tripadvisor und Google Hotel Price
Ads verbindet

Newslettersystem fir den Versand von hoteleigenem
Newsletter unter Beriicksichtigung aller gesetzlichen Normen

sowie mit einwandfreier Darstellung & Erfolgsmessung

Schnittstelle  zur Hotel-Software zur Ubertragung von

Verfligbarkeiten und Preisen sowie Payment-Schnittstellen

Portalbuchungsstrecke, die den hoteleigenen Buchungs-
maschinen vorgeschaltet ist inklusive Hauptfilter, Hoteldetails,

Standortinformationen, Impressionen & Co.




Online-Marketing

e Suchmaschinenwerbung (SEA: Search Engine Advertising): Suchmaschinen-Kampagnen
zur Steigerung des Bekanntheitsgrades und der Aktionen wie Buchungen und Anfragen von
der Analyse Uber Konzeptionierung bis hin zur Optimierung

e Suchmaschinenoptimierung (SEO: Search Engine Optimization): Beinhaltet eine
Suchbegriffsanalyse mit Empfehlung, OnPage-Optimierung anhand eines ganzheitlichen
Konzepts, Erstellung von qualitativem Content in Form von Blog-Eintragen, auch fur Social-
Media-Netzwerke

e Social Media: Schlie3t die Einfuhrung, Analyse, Entwicklung zielgerichteter Social-Media-
Strategie, Contentpflege, Community Management, Social-Media-Werbung mit ein

e E-Mail- und Portal-Marketing: Umfasst effektive E-Marketing-Aktionen, zielgruppengenaue
Online-Vermarktung auf Portalen und Vermittlung von redaktionellen Beitrdgen und
Werbeplatzen in existierenden, zielgruppenrelevanten Newslettern, Zusammenarbeit mit

etablierten Drittanbietern

Vioma-Akademie

e Einfache und transparente Betreuung mit individuellen Schulungen und Support-Service

e Online-Workshops vor Ort im Hotel oder Schulungen in der vioma-Akademie in Offenburg,
beispielsweise zur Pflege der Website oder Verwaltung des Gutscheinsystems

e Jahrliche Info-Veranstaltung fir Kunden und Interessierte zum Fachaustausch

e vioma-Mitarbeiter prasentieren Fachkenntnisse auf zahlreichen Branchentreffen,

Konferenzen und Symposien

Weitere Informationen zur vioma GmbH gibt es unter www.vioma.de und telefonisch unter +49-(0)-
781-31055-0. News, Bilder und Videos auf Facebook, Twitter, google+ und Xing.

Kontakt Pressekontakt

vioma GmbH piroth.kommunikation GmbH & Co. KG
Katharina Luchner Marion Handel

IndustriestraRe 27 Tannenstralle 11

77656 Offenburg D-82049 Pullach bei Miinchen

Tel +49-(0)-781-31055-218 Tel +49-(0)-89-55 26 78 90

Fax +49-(0)-781-31055-29 Fax +49-(0)-89-55 26 78 99
marketing@vioma.de media@piroth-kommunikation.com
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